Usuarios

09/03/2025 1:13 pm EDT

View in English

Configuraciéon -> Usuarios Muestra la lista de todos los usuarios, incluidos todos los roles:
administradores de capacitacion, profesores y estudiantes.

Esta seccion proporciona una descripcién general del nimero total de usuarios creados, dividido por rol.

Desde esta opcidn podras eliminar y crear nuevos usuarios.
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1. Hazclic en <Bulk Operations -> Activate Products>
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2. Haz clicen <Download Product Activations CSV Template>


https://richmondstudio.knowledgeowl.com/help/settings-users-studio-tm

Activate Products X

Click below to download a CSV template, fill it in with the necessary information, and re

ugload it from this dialo:
iDcwnIocd Product Activations C5V Template I

+ To attach a file drag and drop here or select from your computer

CSV_Template_Product_Activations_BULK.csv

3. Se descargara la plantilla en formatoComma Separated Values (CSV), coloca la informacion
correspondiente:

e Username
e Token

4. Una vez que guardaste el archivo, stibelo a la plataforma en la opcién <To attach a file drag and drop
here o select from your computer>

Activate Products X

Click below to downlood o CSV template, fill it in with the necessary information, and re-
upload it from this dialog
Download Product Activations CSV Template

+ | To attach a file drag and drop here or select from your computer

5.Hazclicen <Upload>

Eliminar usuario

1. Selecciona el usuario o usuarios que desea eliminar.

2. Hazclic en Eliminar usuario .
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3. Confirma esta decision.

Delete user

Confirm action will remove the user. Are you sure
you want to delete the user if you delete it there
will be no way back.

La accion de Eliminar es irreversible, por lo que debes estar seguro que es la decision y el usuario
correcto.

Nuevo usuario

e Hazclicen Nuevo usuario .
e Completa lainformacion requerida:
o Nombrede pila
o Apellido
o Correo electrénico
o Clase
o Role
e HazclicenCrear.

New User X

First name *
Diego Q Search...
Last name *
Vera

GROUP
Email *
dvera@gmail.com

Clase muestra
Role *

4VH2BAJB
student A

Clase muestra

QYTGESXE

Compass

El nuevo usuario se agrega a la lista general, ordenada en orden alfabético.

Para una localizaciéon mas rapida y eficiente del usuario, utilice la barra de busqueda o los filtros disponibles:



e Por nombre (desde la barra de busqueda)
e Porclase
e Porrol



