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View in English

Con�guración -> Usuarios Muestra la lista de todos los usuarios, incluidos todos los roles:

administradores de capacitación, profesores y estudiantes.

Esta sección proporciona una descripción general del número total de usuarios creados, dividido por rol.

Desde esta opción podrás eliminar y crear nuevos usuarios.

Carga Masiva

1.  Haz clic en <Bulk Operations -> Activate Products>

          2. Haz clic en <Download Product Activations CSV Template>

https://richmondstudio.knowledgeowl.com/help/settings-users-studio-tm


              3. Se descargará la plantilla en formato Comma Separated Values (CSV), coloca la información

correspondiente:

Username

Token

                        4. Una vez que guardaste el archivo, súbelo a la plataforma en la opción <To attach a �le drag and drop

here o select from your computer>

                                5. Haz clic en <Upload>

Eliminar usuario

1. Selecciona el usuario o usuarios que desea eliminar.

2. Haz clic en Eliminar usuario .



⚠



        3. Confirma esta decisión.

La acción de Eliminar es irreversible, por lo que debes estar seguro que es la decisión y el usuario

correcto.

Nuevo usuario

Haz clic en Nuevo usuario .

Completa la información requerida:

Nombre de pila

Apellido

Correo electrónico

Clase

Role

Haz clic en Crear .

El nuevo usuario se agrega a la lista general, ordenada en orden alfabético.

Para una localización más rápida y eficiente del usuario, utilice la barra de búsqueda o los filtros disponibles:



Por nombre (desde la barra de búsqueda)

Por clase

Por rol


